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Vad är program SHAKE?
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Realiserar värdet av Microsoftavtalet

Etablerar styrning, arbetssätt och gemensam riktning

Driver införande och utveckling av digitala förmågor

Koordinerar en sammanhängande digital arbetsplats

SHAKE = 
sammanhängande 
användarvänlig och 
kostnadseffektiv 
digital arbetsplats
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Program SHAKE
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Vi tar fram beslutsunderlaget som gör VGR:s framtida vägval medvetna, jämförbara och långsiktiga.

VARFÖR?

VGR behöver kunna agera 
även när omvärld, teknik 
och leverantörsvillkor 
förändras.

Säkerhet & beredskap
Skydda kritisk information och 
upprätthålla kontinuitet.

Rådighet & beroenden
Förstå var VGR har kontroll och 
var vi är låsta.

Ekonomi & förändring
Skapa handlingsutrymme inför 
nya kostnads- och teknikskiften.

ERåS LEVERERAR

Gemensam kravbild

Verksamhetsbehov, funktionella och icke-funktionella 
krav, oberoende av teknik och leverantör.

Scenarier & vägval

Realistiska alternativ för olika grader av rådighet, 
diversifiering och plattformsintegration.

Konsekvenser & rekommendation

Risk, säkerhet, ekonomi, kontinuitet och 
genomförbarhet som grund för inriktningsbeslut.

BESLUTSUNDERLAG

inför nästa avtalsperiod

UTMANINGEN

Det finns inget enkelt 
teknikval.

Projektet behöver synliggöra vad 
VGR vinner, riskerar och behöver 
bygga för varje vägval.

Produktivitet Rådighet

Innovation Kontroll

Enkelhet Redundans

Kostnad idag Handlingsfrihet 
imorgon

Fakta före magkänsla

ERåS bygger inte nästa digitala arbetsplats. ERÅS hjälper VGR att välja vilken digital arbetsplats vi vill kunna ha.

ERåS – Handlingsfrihet för framtidens digitala arbetsplats



Strategiska vägval digital arbetsplats
TRE VÄGVAL FÖR EN STARKARE DIGITAL ARBETSMILJÖ

DIGITAL 

SUVERÄNITET

Digital suveränitet innebär ett vägval med 

långtgående kontroll och rådighet över 

information och funktionalitet.

Målsättning är rådighet och 

leverantörsoberoende, vilket säkerställer att ingen 

utomstående part kan påverka, begränsa eller 

förhindra åtkomst. Verksamhetskritisk information 

och funktionalitet förvaltas i egen regi, eller inom 

lösningar med hög rådighet som inte exponeras 

mot utomeuropeisk lagstiftning.

Prioritering

Vägval prioriterar rådighet, kontroll och 

handlingsfrihet framför innovationstakt och digital 

utveckling.

Det stärker kontroll över information, teknikval och 

rättsliga förutsättningar, men innebär samtidigt högre 

krav på intern kapacitet och kompetensbehov, ökade 

investerings- och förvaltnings-kostnader samt ökad 

operativ komplexitet.

DIVERSIFIERAD 

PORTFÖLJ

En diversifierad portfölj innebär ett vägval med 

balans mellan produktivitet, rådighet, och 

resiliens.

Målsättning är flexibilitet och riskspridning, vilket 

säkerställer flexibilitet i samband med förändrade 

förutsättningar och medför att information och 

funktionalitet kan flyttas, integreras, ersättas eller 

avvecklas utan oskäliga kostnader, risker eller 

verksamhetsstörningar. Riskspridning sker genom 

diversifierad portfölj av leverantörer och lösningar 

som stödjer verksamhetens skilda behov och krav.

Prioritering

Vägval prioriterar balans mellan produktivitet, 

rådighet, och resiliens.

Det stärker verksamhetens resiliens, flexibilitet och 

handlingsfrihet, men innebär samtidigt ökad behov av 

styrning, förvaltning, interoperabilitet samt ökad 

operativ komplexitet.

HUVUDLEVERANTÖR 

MED INTEGRERAD 

PLATTFORM

En huvudleverantör med integrerad plattform 

och ekosystem innebär ett vägval som 

tillhandahåller en sammanhållen 

användarvänlig digital arbetsplats.

Målsättning är att möta verksamhetsbehov av 

moderna verktyg för produktivitet, samarbete och 

digital utveckling, vilket säkerställer en integrerad 

plattform med stöd för affärsanalyser, AI, säkerhet 

och efterlevnad.

Prioritering

Vägval prioriterar produktivitet, innovationstakt 

och digital utveckling framför rådighet och 

kontroll.

Det stärker personlig produktivitet och samarbete, 

effektiv förvaltning, högre implementationstakt av ny 

funktionalitet, men innebär samtidigt ökat beroende 

av enskild leverantör med inlåsningseffekter.



Verksamhetsnytta

Övergripande principer digital arbetsplats
FEM PRINCIPER SOM VÄGLEDER UTVECKLING OCH FÖRVALTNING AV VGR:S DIGITALA ARBETSPLATS

Verksamhetsbehov 

styr teknikval

Tydligt definierade 

verksamhetsbehov och 

förväntad verksamhetsnytta 

ska vara styrande vid 

teknikval. Lösningar ska 

stödja VGR:s målarkitektur 

och strategiska inriktning 

samt bidra till en 

sammanhållen 

användarvänlig digital 

arbetsplats.

PRIORITERAR

Kritikalitet styr krav på 

rådighet

Den digitala arbetsplatsen 

ska säkerställa tillgänglighet, 

kontinuitet och 

återhämtningsförmåga vid 

störningar och förändrade 

omvärldsförutsättningar. 

Krav på rådighet, kontroll 

och säkerhet ska anpassas 

efter informationens, 

processens eller tjänstens 

Kritikalitet och risknivå.

PRIORITERAR

Öppenhet främjar 

handlingsfrihet

Den digitala arbetsplatsen 

ska säkerställa långsiktig 

handlingsfrihet som möjliggör 

genomförbara exitstrategier 

genom öppna standarder, 

interoperabilitet och 

portabilitet.

PRIORITERAR

Moln när det skapar 

nytta

Molntjänster ska väljas när 

de skapar tydlig 

verksamhetsnytta och 

anpassas till kostnad, risk 

och VGR:s förmåga att införa 

och förvalta teknikval.

PRIORITERAR

Styrning främjar 

kostnadseffektivitet

Produktstyrning ska 

säkerställa en långsiktigt 

kostnadseffektiv förvaltning, 

begränsa överlappning 

mellan produkter och bidra 

till en sammanhållen digital 

arbetsplats i linje med VGR:s 

målarkitektur och strategiska 

inriktning.

PRIORITERAR

TILLSAMMANS UTGÖR PRINCIPERNA GRUNDEN FÖR

en långsiktigt hållbar, säker och användarnära digital arbetsplats

Kritikalitet
Långsiktig 

handlingsfrihet

Värdeskapande 

molntjänster

Hållbar digital 

arbetsplats
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