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32%

® I 13
® Ngj 27
® Veteg 1

66%

5. Finns det ndgon riktning framtagen i din verksamhet kring hur ny teknik ska
anvandas for att forbattra era tjanster och processer?

ANEBY e EKSJO ¢ NASSJO o SAVSJO e VETLANDA



Y

HOGLANDS-
FORBUNDET

17%

® i 7
@® Ngj 34
® \Vetg 0

83%

6. Finns det en uttalad strategi eller plan for hur Al ska integreras inom din
verksamhet?
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’ 24%

® s 10
@® Ng 26
® Vetg 5

63%

13. Finns det ndgon framtagen strategi eller plan for hur ni samlar in och anvdnder
er verksamhetsdata?
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29. Ar du sjdlv infresserad av atft delta i héglandsévergripande utbildningar kring
forandringslednings eller workshops kring Al om det erbjods?
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5%

® Iz 39
® Ngj 2
® \Vetg 0

95%

21. Ar du sjalv infresserad av att avsatta tid fér att utforska mdjligheter med Al
tvarfunktionellt tillsammans med andra verksamheter pa héglandet?
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Datainsamling

Ledningsgruppsbesok
= 7 st Kommunkoncern/A-chefsniva, 55 chefer
= 26 st A/B-chefsniva

33 grupper, +210 chefer
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Intervjuer
= 96 st

Tot: 164 inspelade & transkriberade moten
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Al transformation pa <din enhet> N

Vart overgripande mal &r att skapa en bredare forstdelse, ett gemensamt arbetssaft och en FORBUNDET
tydlighet kring anvéndningen av Al p& kommunernas olika HR avdelningar

Skapa medvetenhet och férstdelse om Al |dentifiera Al-mdjligheter i var verksamhet

Samtliga medarbetare pa <enhet> har en grundlaggande forstaelse for

vad Al dr, dess potential och begransningar Identifiering och prioritering av Al-initiativ som kan férbéttra

verksamhetens effektivitet och servicekvalitet,

Utpekade befattningar inom <din enhet> har férdjupad kunskap kring vilket leder till battre resursanvandning och 6kad innovationsférmaga
Al och kan identifiera och leda Al-initiativ

Utvardera risker som ar kopplade fill Al-anvandning Etablera gemensamma arbetssatt kring Al p& <verksamhet>

Standardiserade och effektiva arbetssatt for behovsinsamling, utveckling,
implementering och forvaltning av Al-I6sningar, vilket starker samverkan
och kvalitén pa Al-initiativ

Forstaelse och hantering av potentiella risker med Al, vilket
sakerstaller att Al-initiativ ar sakra, etiska och foljer lagar och regler
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Leda i Al transformation - psykologisk ;;Q%?

FORBUNDET

h'ygg hei, Helena Tronner VD Knowit Soutions 8 min

AlSweden Podcast

Al Sweden
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alkomna fill dagens webinar, Al initiativet pa Hoglandet

15.20 LAt oss prata Haglandet, UTIC, Vinnova H,QGLAN DS-
FORBUNDET

Utredningsledare Al inificfivet UTTC Goteborgs Universitet C Gateborgs Universitet

4 13.00 Hoglandets Al inifiativ 13.50 Senaste forskningen och Urban Twin Transition
Mikael Lindén, Haglandsfarb undet/HIT Johan Mognusson, sCDl, Digital forealining, Jehaon Magnusson, sCDil, Digital forva tning.

15.45 Hur upplever lgrarstudenter Al genererad
Aterkoppling | kKassum met, dokforsavhan diing
Patricio Digz dokdorand digitalt [arance. Kunghga

tekniska Hogskolan. Farfattare, féreldsare

14.10 Skolverkets Al kuwrser
Cunilla Rocke, Skolverket

=)

15.55 Al 58 férandrar den wara arbefssatt och
hajer kraven pa farandringsarbete
scar Berg, consultant

14.20 Det stora Al-bruset ...
Hanna Buhr, Egen Aledgs
Al business Consultant & Educafor

11.15 GenAl, Up Skl Copilot
Harina Bergstrém, Vatten fall Heat,

Bergs School of Comrmunication

Yy
0
Dex Al collaborafion, Author Speaker. Exobe

13.10 Analys utredningsdirektiven
Tormas Lindroth, Goteborgs Universitet
Huvudfarfattare av Al initiativets slutro pport

16.10 When do we starte Microsoft och Sulovas
1 14

samarbetsprojekt med Haglandet Copilof Uth-

14.30 Al Sweden sveriges nafionsllo Center
ior fillarnpad Al

Rebecka Lonnroth, Al Sweden

13.25 Alsamordning, Arig
Anna Harlén, Stockholm Stad
Arbetsmarknadsfiona tningen

tekdur . -
Lecnard Brosirém. Copilot specialist,

Microsoft idand

g
8

1
:

13.25 ESF-projekt Férandringsiedning 14.40 Al Sakerhet, risker och méjligheter One of the World's best in Al and training — four
Anna Almén, Stockholmstad,

Arbetsmarknadsfona tningen

13.35 Als Samhallspdverkan. folkbildning.
systemafiska risker, Forfattare, fareldsare
Johan Falk, public ed. forsight

Falk Al

Jonatan Stenmark, Orange Cyberdefense agwards in the Microsoft partner of the year

compet
Aky Heikkerd, Chief Innavation Officer. Sulova
15.00 Al ur eft nﬂr.‘r'gsl.‘vs.::fsrs_t:el'.ﬁ‘f i hybad

med offentig verksarmhst - ivslangt lgrande 16.20 Some topic as above: ten week
warkshop for Haglandet, starfing ot the end ©

Kermstin Johansen. Farskningschef for L
Jankspings Tekniska Hagskela 1 Februarn for evenyons with a Copilof icense.

14.30 Strategisk ledning fér stora organisationer.

tofie Walstrom, Verksamhefsarkitekt och [1-

-
s
3

15.10 Bida bygga berika, Al for alla
grundskelon och uppat

Joakim Flink, Al pedagogen

13.45 Inspelad kommenterar "vad ar pa gang'
Erik: Slottner, Chvilmin ister
Regenngen

strateg, Grundare Brightact

affid v

f@
@ 16.20 Sulava, Finland, Proof of Value
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- Steering

_--_--_--_-_-_“

Program management

Coaching & Training

Use case innovation

Solution Development

Al Leadership Growth

IT Guidance

Steerlng committee
success metrics setup

Technical readiness
workshop

Communication best
practices

Data security
workshop

Advisor support

Extensions workshop

Advisor support

Steering committee
success metrics
follow-up

Advisor support

Advisor support

Advisor support

First cycle of the Copilot Adoption Service (CAS).The plan for each change path has been planned together with
the core adoption team, based on the Al Maturity Level and Success Metrics.

Solution descriptions

Advisor support

&) suLava

Value summary &
next steps info

Value summary &
next steps info

Value summary &
next steps info

Value summary &
next steps info

Value summary &
next steps info

Value summary &
next steps info
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RUTTC

Konkret stod for att skala digitala I6sningar for klimatomstallning.

& INTERNETW Rl | o
BU T T C == STIFTELSEN SE | cfsweden N SCDI

Urban Twin Transition Center (UTTC) ar ett Vinnovafinansierat initiativ for att starka kommuners féormaga
att nyttja digitalisering och Als méjligheter for klimatomstéallning, s.k. Twin transition.
Genom att identifiera och validera tekniska l6sningar samt de nédvéandiga férutsattningar som kravs for att nyttja dessa
skall UTTC verka for en snabb och @ndamalsenlig nationell skalning av klimatomstallning genom digitalisering.
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Riktningen framat - rapport klar maj 2025 ;@902

Strategiskt viktiga omraden fér Héglandets Al- och digitaliseringsresa HOGLANDS:

FORBUNDET

2025-04-09

digital Modellen  Rapporter  Verktyg  Projekt Initiaiy  Omoss
INSTITUTIONEN FOR TILLAMPAD IT forvaltning '

Samverkan kring Al

2025-09-20 av Digital Forvaltning

Givet vardet och vikten av artificiell intelligens (Al) for valfarden blir dess nyttjande
central for hela offentlig sektor. | rapporten lyfts olika strategiska riktningar och
samverkansformer for hur Hoglandskommunerna kan nyttja Al fér omstéllning

PDF0.5MB  Laddaner e Dela

Hoglandet

Strategisk riktning for samverkan kring artificiell intelligens

https://digitalforvaltning.se/rapport/samverkan-kring-ai/

Tomas Lindroth

Voister:

JE:‘,:.TT'a OMRADEN w» VERKSAMHETER = MER FRAN VOISTER » KONTAKTA 0S8 CIO AMALYTICS

Forskningskonsortiet for Digital forvaltning

Sa hjalper ny Al-strategi Smalands
hoglandskommuner

https://www.voister.se/artikel/2025/09/sa-hjalper-ny-ai-strategi-smalands-hoglandskommuner/

SCONForskningskonsoriet for Digital Forvaltning diaital
ingsgangen &, Box 100, 405 30 Gleborg |_g|ta i d3 SCDI
forvaltning
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Nulage - Rikiningen framat @@2

Strategiskt viktiga omraden fér Héglandets Al- och digitaliseringsresa HOGLANDS-

FORBUNDET

Kommunalforbund och bolag som strategiska resurser for gemensamma utmaningar (kap 2.1)
Digitaliseringens avsaknad av politisk styrning (kap 2.2)

Juridiken och Al (kap 2.3)

Cybersdkerhet och organisatoriskt larande — en balansakt (kap 2.4)

Hoglandsakademin — en regional plattform for kompetensutveckling (kap 2.5)

Offentlig upphandling som motor for digitalisering och Al (kap 2.7)

Tillsammans mot gemensamma mal - Vilken niva av samverkan véljer kommunerna pa Héoglandet? (kap 3 & 4)

Strategiskt ramverk for Al fokuserat pa manniskan och kollektivet (kap 5)
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KIOS-modellen

(2) Principer for
Instrument,
mdjliggorare och
Gemensamma
komponent-
fordandringar

(3)

(1) Den Geografiskniva: _J
avsedda ="§ EU- nationell-,
system- regional och

fordandringen lokal niva

(4) Systemniva B:

SYSter_n‘ . Qrganisationens
organisation finansierings-
(grupp) och process och budget
individniva
—
Organisationens
inkdps och
upphandlings-
procescer

-

(5) Instrument

Styrning
I— —————————— =
T T - - - - — . _ _ _ __ I !
I Havstang . I
1 | 4 Hallbartvattenforalla |
Ekonomlsk{;\ i Kapacitet .- | '
| - /
medel I | - Py F—— I
| | - e '
I | e /!
: Digitalisering |-~ ;. (6) Méjliggdrare
&
. | ,
1 = " | /
I Havstang & e
| y
I
Data- : ilnnovations-
férvaltning | lednipg
I y 7
’
: : ¢ (7) Gemensamma komponentforandringar
£
! Organisationens ¥
| governance och cati
Organisati Y ens LA ngfaanr_::f;g;_ Oi‘lf:tnisatlonens
strategiska I?;ning ' arbetsprocesser,
gyh projekistyrning kultur och arbatssatt

 Havsting |

Organisationens
cybersikerhet
& datasdkerhet

Organisationens och
personalens,
Organisationens medlemmars och
partner-, kund- organisationens

och kapacitet
affarsrelationer

Organisationen:
affarsmodeller och
nyttomodeller

©RISE

Twin Transition — integrerad grén och digital omstdllning

RISE Uppkopplat samhdlle, rapport 2024:102
Anna Fjdllstrom, Anna Bondesson, 2025
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Digitalisering & Al som hdvstang for klimatomstdlining | -

- "Digitaliseringen som metod for verksamhetsutveckling”

Skalbara nettonoll-
losningar inom
Twin Transition

Urban Twin Transition Center (UTTC) &r ett strategiskt initiativ som
samlar och utvarderar best practice-l6sningar inom Twin Transition,

integrerad grén och digital omstélining.

Anvandningsfall

INTERNET W

STIFTELSEN
Best practice vid inforande av nettonoll- Nationell skalning av nettonoll-losningar
16sningar
9 Genom att sprida skalbara best practice-l6sningar inom Twin
Genom att identifiera best practice och nédvandiga forutsattningar  Transition underlattar vi for stader och kommuner att efterleva G
Parisavtalet. 16snih,

inom verksamheten majliggér vi snabbt anammande av nettonoll-
I6sningar i stader.
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Syftet med Hoglandskommunernas |\
medverkan i UTTC rosses

Hoglandskommunernas deltagande i UTTC syftar till att i samverkan leda och driva utveckling pa ett
strukturerat, larande och hallbart satt.

Genom UTTC:s metodstdd och expertis vill vi starka var gemensamma férmaga inom samverkan,
ledning och styrning samt etablera en gemensam modell for portfoljstyrning som ger 6kad tydlighet
i prioriteringar, ansvar och uppfoljning.

Deltagandet ska sarskilt bidra till att integrera digitalisering och hallbarhet i bade strategiskt och
operativt utvecklingsarbete, sa att dessa omraden blir drivkrafter for innovation, effektivitet och
kvalitet i Hoglandssamverkan.
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Delade elfordonspooler for Al-analys for kostnads- och

Autonom frakttransport och digital
bostadsomraden och foretag energioptimering av byggnader

flottahantering

Skalbar Al-16sning fér gatuunderhall — ett
exempel fran Helsingborg Stad

Digital styrning av uppvarmning sparar
energi och minskar klimatpaverkan

OrebroBostider dkar boendekomfort och Al-driven energianalys for optimering av
effektiviserar varmeanvandning med Al- uppvarmning och varmvatten i - - =
styrning kommunala bostader Digital plattform for samlastning

nvesteringar

LAS MER

LAS MER

LAS MER
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SUTTC

Y

Tre spar pa hoglandet e

 KOMMUN ;

- BOLAG

TEKNIKCOLLEGE

ANEBY e EKSJO ¢ NASSJO o SAVSJO e VETLANDA



SUTTC
Identifierat UseCase - Kommunalt agda bolag ;9902
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snﬁrﬁjning
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Anvéndnin?sfal\ Starb't J Lasermé

\\U realtid. tning av snédjup |
|dentifiera i p
Anvandni

syersikt.over 3
samlad dversi’
Earr:a\ysera'cs !nom ;gm:;:\m
digitala \@sningar for
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gpk efter alve 1

/W NASSJ5
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QUTTC

Twin Transition Hoglandet

|

| TEKNIK

I COLLEGE Hydro
|

|

I
I
=ORWAK 1 prysmion :

ANEBY
KOMMUN

w¥y Fksjo
2 kommun it

Kunskap, kompetens och férmagor
som kravs for att realisera Al Transformation

M NASSJO
AFFARSVERK

Savsjo
kommun

s

EKS)GBOSTADER

E KOMMUN
FASTIGHETER

Vetlanda

TRANAS KOMMUN

N
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Naéringslive)
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I NJUDUNG
ENERG

= L)
LINDEN g=22, [

Witalabostdder

EEE NASSJO
@ KOMMUN

Finansiering

Nulagesanalys av hur
kommunen idag finansierar
sina klimat- och
digitalinsatser (driftmedel,

investeringar, obligationer)

Portfoljstyrning

Kartlaggning av nuvarande
portfolj av digitala- och

klimatinitiativ

Frikoppling

Identifiering av beroenden
mellan digitalisering och

klimatomstallning

Losningar
Inventering av existerande
I6sningar och initiativ som

anvands idag

Data

Kartlaggning av existerande

nyckeltal och datamangder
som anvands for att mata

klimat och digitalisering

Organisering och Samverkan
Mandat, radighet, delegering och
beslut i samverkansmodeller fér
mdjliggbrande av transformation &

acceleration, kollektiv digitalisering
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Riktningen framat @@2

Strategiskt viktiga omraden fér Héglandets Al- och digitaliseringsresa HOGLANDS-

FORBUNDET

Kommunalforbund och bolag som strategiska resurser for gemensamma utmaningar (kap 2.1)
Digitaliseringens avsaknad av politisk styrning (kap 2.2)

Juridiken och Al (kap 2.3)

Cybersdkerhet och organisatoriskt larande — en balansakt (kap 2.4)

Hoglandsakademin — en regional plattform for kompetensutveckling (kap 2.5)

Twin transition — digitalisering och omstallning (kap 2.6)

Offentlig upphandling som motor for digitalisering och Al (kap 2.7)

Strategiskt ramverk for Al fokuserat pa manniskan och kollektivet (kap 5)
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Starkt omstallningsformaga N

FORBUNDET

Kommunerna stdr infor stora foréndringar kopplade till
demografi, kompetensforsorining, teknikutveckling,
geopolitik och klimat. Detta stéller 6kade krav pé
kommunernas formaga att utveckla sin verksamhet och
att stalla om arbetssatt och organisation.

2026-02-17

Studie

Studie

Tidigare analyser visar aft tre faktorer ar sarskilt viktiga for Haglangzstq""'“gswrmagq pé

att stérka omstallningsférmagan: g bl i o g

- Starkt utvecklingsférmaga - battre dverblick, e e e S
koordinering och prioritering av utvecklingsarbete. mmﬁiﬁw;%ﬁﬁm?g:ﬁm?gﬁm

. Starkt samskapande — 6kad samverkan mellan e
kommuner for att dela kompetens, resurser och S e bl
utvecklingskostnader. e i e

« Andamalsenlig styrning - styrning och mandat som hffb“:f’*”’“°““;'m?ﬁ-’f°%ﬁmwngmm.,%m
stddjer gemensam utveckling och innovation. th%ﬁlg

BT
- U0rd. pdgdende og koncerngy, O0CeImer etablery
p"l\'l‘l"lfﬂmgsfo'lﬁtm g Utﬁgzﬂﬂd Biveckling 5:;1} g’gﬁrwm&mmj en

Bakgrunden ftill studien ar en tidigare utredning om 28 3l el g, 3P0 el gy e i o
kommunernas Al-mognad pd& Hoglandet. Kommunerna e, e g o B S e
har ddrefter valt att prioritera tvd omraden for vidare Fo e 205

arbete: ledning och styrning samt samverkan. ;;;:kmm}“%gﬁmﬁukmmmmﬁ
Slutrapporten planeras att presenteras i juni 2026 13 And\,m&:jf;‘j:%wfifz:if’wmwmm@m

Férﬂ"mﬁjlj -
) Ora effelt o
desien el opps KL TV B
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Riktningen framat @@2

Strategiskt viktiga omraden fér Héglandets Al- och digitaliseringsresa HOGLANDS-

FORBUNDET

Kommunalforbund och bolag som strategiska resurser for gemensamma utmaningar (kap 2.1)
Digitaliseringens avsaknad av politisk styrning (kap 2.2)

Juridiken och Al (kap 2.3)

Cybersdkerhet och organisatoriskt larande — en balansakt (kap 2.4)

Hoglandsakademin — en regional plattform for kompetensutveckling (kap 2.5)

Twin transition — digitalisering och omstallning (kap 2.6)

Offentlig upphandling som motor for digitalisering och Al (kap 2.7)

Tillsammans mot gemensamma mal - Vilken niva av samverkan véljer kommunerna pa Héoglandet? (kap 3 & 4)

Strategiskt ramverk for Al fokuserat pa manniskan och kollektivet (kap 5)
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Ny rapport i juni 2026

Linkedin.com/in/lindroth
Linkedin.com/in/mickelinden
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https://www.linkedin.com/in/lindroth/
https://www.linkedin.com/in/mickelinden/
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