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Dialogunderlag - IT-tjanster/moln (applikationer) - PlanB

Arbetsordning
1. GOor en kort presentation i gruppen. Vilken organisation representerar ni? Vilken ar er roll?
2. Utse en person som tar anteckningar som sammanfattar det gruppen vill belysa.
3. Lasigenom introduktionstexten nedan, savida inte alla anser sig ha gjort det redan.
4. Utga fran Kom-igang-fragorna nedan, men begransa er inte till dem utan ta ocksa upp egna

fragestallningar.

Observera - Notera l6pande via denna lank, passord delas ut pa plats:
https://samverka.sambruk.se/s/toA27to5cRCrzNo

Introduktionstext (Lis giarna denna innan workshopen)

| takt med att offentliga verksamheter alltmer forlitar sig pa molnbaserade I6sningar och digitala
applikationer 6kar samtidigt beroendet av externa leverantorer. Detta medfér bade maojligheter
och risker. Samtidigt som molntjanster kan bidra med flexibilitet, skalbarhet och
kostnadseffektivitet, innebar de dven utmaningar nar det giller sdkerhet, integritet och kontroll
over data. Hur sakerstaller vi att kritiska IT-tjanster och applikationer ar tillrackligt
motstandskraftiga for att vis ska anses uppratthalla en digtal beredskap? Hur vet vi att de tjanster vi
nyttjar inte lacker kanslig information? Hur kan vi anskaffa vara molnldsningar pa ett sitt som
sakerstaller digital beredskap.

Konversationsstartare

1. Vilka krav kan man stélla for att sakerstalla digital beredskap vid anskaffning av
molntjanster?

2. Vilka krav bor man stélla pa flyttbarhet av information mellan olika molntjanster eller inom
en molntjanst?

3. Vilka erfarenheter har ni av att implementera molnbaserade I6sningar inom er
organisation, och vilka sidkerhetsutmaningar har ni stott pa?
Diskutera konkreta incidenter eller risker ni identifierat, samt hur ni hanterat dessa.

4. Vilka tekniska och organisatoriska atgarder kan implementeras for att sikerstilla att
applikationer och IT-tjanster i molnet snabbt kan aterstillas vid storningar eller attacker?
Utifran ett digitalt beredskapsperspektiv.
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