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Identitet 
och 
behörighet



• Nuläges och behovsanalys – Klart!

• Omvärldsanalys – Klart!

• Rekommendation för Identitet och behörighet – Klart!

• Uppdatering kommer

• Eventuellt Ramavtal/DIS – Pågår!

• Behörighetsattribut socialtjänsten, skolan – Pågår!

• NYTT: Kravlista upphandling digitala underskrifter – Påbörjat!

Uppdrag



Nytt leveransobjekt:
Kravlista digitala underskrifter

• Ta fram lista på krav som kommuner kan använda vid 
upphandling av digitala underskriftstjänster.

• Mer fokus på underskriftsdelarna, än på funktioner

• Krav mot underskriftsfunktion i ett system eller som en 
separat underskriftslöning



Innan kravlista kan skapas 
behövs lite med insikter



Analys: 

Utestående frågar
• Lagkrav vs. praxis – vad ska undertecknas? 

• Avancerad eller kvalificerad underskrift

• Arkiv och långtidsbevarande

• Tillitsnivåer och standardisering

• Digitala godkännanden



Lagkrav vs. praxis
För vilka handlingar krävs faktiskt underskrift enligt 
lag, och när räcker ett digitalt godkännande?

Behöver frågan vara löst för att kunna skapa kravlista?

- Nej. Stöd finns i bl.a. Sambruks rapport

- Men stöd till kommuner önskas



Avancerad eller 
kvalificerad underskrift
När är det motiverat att gå upp till kvalificerad nivå, trots 
högre kostnad och komplexitet?

Behöver frågan vara löst för att kunna skapa kravlista?

- Ja, för att veta vilka krav som ska ställas

- TES: Normalt behöver en kommun bara avancerad underskrift



Arkiv och långtidsbevarande
Hur säkerställs att underskrifter kan valideras om 10–30 år, 
när certifikat och tekniker löpt ut?

Behöver frågan vara löst för att kunna skapa kravlista?

- Oklart! Vad är det samlade nätverket tankar och reflektioner?



Tillitsnivåer och standardisering
Vilken miniminivå ska kommunerna kräva (t.ex. tillitsnivå 3)?

Behöver frågan vara löst för att kunna skapa kravlista?

- Nej! Inte för kravlistan men det förenklar för kommuner

- TES: Identitet  och behörighetsrekommendationen pekar på 
tillitsnivå 3 för medarbetares e-tjänstelegitimationer. Enkelt att hålla 
samma linje.



Digitala godkännanden
Behövs gemensamma krav för hur godkännanden ska utformas, så att 
de kan ersätta underskrifter i fler fall?

Behöver frågan vara löst för att kunna skapa kravlista?

- Nej! Inte för kravlistan men det förenklar för kommuner



Reflektioner?

Ställer vi rätt frågor?

Har vi rimliga teser?



Genomförda upphandlingar 
som vi kan inspireras av?



Får vi använda det här 
nätverket som referensgrupp?
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